
          

Formulár pre vrátenie tovaru 

Číslo objednávky: ............................................... 
 

 
 

Meno a priezvisko / názov spol.:  

Adresa: 

 
PSČ Mesto: 

 

E-mailová adresa:  

Telefón:                                                                 

 

..................................................................................................... 
 
..................................................................................................... 
 
.................................................................................................. 

 

.................................................................................................. 

..................................................................................................

IBAN pre vrátenie peňažných prostriedkov: 

 

 

   Skladové číslo 
 
(X-XXXXXXX-XXXX) 

 
 
Názov tovaru/veľkosť/farba 

Vrátenie celého obsahu objednávky 
 

Množstvo MJ 

 

 
Dôvod č.* 

............................. 

 
Iný dôvod: 

..............................................................................................................................................................            ................ Ks 

 
 

 

............................. 

 
Iný dôvod: 

..............................................................................................................................................................            ................ Ks

 

............................. 

 
Iný dôvod:     

..............................................................................................................................................................            ................ Ks 
 

 
 

............................. 

 
Iný dôvod: 

..............................................................................................................................................................           ................ Ks 
 

 
 

 

      Dôvody pre vrátenie: 

1 Tovar je úzky 

2 Tovar je široký 

3 Tovar je krátky 

(* Do štvorčeka vpíšte číslo dôvodu vrátenia tovaru) 
4 Tovar je dlhý 

5 Nesedí obvod (podprsenky) 

6 Nesedí veľkosť košíkov 

 

 
7 Nevyhovujúca farba 

8 Nesedí strih 

9 Nevyhovujúci materiál 

 

 
10 Nevyhovujúca kvalita 

11 Tovar je poškodený 

12 Tovar prišiel neskoro

    
Tovar máte možnosť vrátiť do 30 dní od prevzatia Vašej objednávky 

Vyplňte formulár vrátenia tovaru, ktorý nájdete vo Vašej doručenej zásielke . 

1. Zabaľte nevyhovujúce produkty a vyplnený papierový formulár na vrátenie do krabice, na ktorú následne nalepte štítok s adresou: 
 
Nákupné centrum Eperia Prešov, 
Predajna SPRINGFIELD a women‘secret  

Arm. gen. Svobodu 25,  

080 01  Prešov-Sekčov, 

2. Takto vopred pripravený balík odneste do jednej z našich predajní https://www.myclaros.sk/predajne/ alebo ho zašlite kuriérskou 

spoločnosťou na vyššie uvedenú adresu. 

Kuriérska spoločnosť je na samotnom výbere zákazníka! 

Upozorňujeme však, že v žiadnom prípade zásielka nesmie byť odoslaná na dobierku! V takom prípade bude balík vrátený späť 

k odosielateľovi. 

Pre viac informácii navštívte tento odkaz: https://www.myclaros.sk/vratenie-tovaru-a-penazi/ 

 
 
 

 
Dňa: Podpis zákazníka: 

 

© 2024 DESIGN CONTROL HOLDING, a.s. 

Údaje zákazníka / firmy: 

Informácie pre zákazníka: 
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Informácie o predmetnom tovare: 

Ako vrátiť tovar? 

http://www.myclaros.sk/predajne/
http://www.myclaros.sk/vratenie-tovaru-a-penazi/

